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N“DO CONTRATO: 019-2013 - DPPB
N" PROCESSO: 5463/2013 ‘ ,
CONTRATANTE: DEFENSORIA PUBLICA DO ESTADO DA PARAIBA

CONTRATADO: FUNAPE - FUNDACAO DE APOIO A PESQUISA E A
EXTENSAO

OBJETO: A CONTRATADA SE OBRIGA A PRESTAR OS SERVICOS DE
ASSESSORAMENTO PARA IMPLANTACAO DE SISTEMA OU SUBSISTEMA.
ENVOLVENDO AS SEGUINTES ATIVIDADES: 1) MAPEAMENTO DE
PROCESSOS DE NEGOCIOS; 2) DEFINICAQ DE FUNCIONALIDADES DE
SISTEMAS DE COMPUTADOR PARA ATENDEREM AOS PROCESSOS DE
NEGOCIOS MAPEADOS: 3) TREINAMENTO DA EQUIPE DA OUVIDORIA DA
DEFENSORIA PUBLICA DO ESTADO DA PARAIBA SOBRE OS RESULTADOS
PRODUZIDOS. PREVISTOS NO ANEXO I. CONFORME ESPECIFICACOES E
CONDICOES.

VALOR TOTAL: RS 38.280,00 (TRINTA E OITO MIL, DUZENTOS E OITENTA
REAIS)

CLASSIFICACAOQ FUNCIONAL PROGRAMATICA:
14.101.03.126.5046.4219.339039.00

PERIODO DA VIGENCIA: 12 (DOZE) MESES A CONTAR DA DATA DE
ASSINATURA

DATA DA ASSINATURA: 28/] 172013
EMBASAMENTO LEGALS: ART. 24, INCISO X111

Vo) O /]}{

i A
VANILDO OL}{’E A BRITO
DEFENSOR PUBLICO GERAL



